PIEU KIEN VA PIEU KHOAN CHUNG
PAT CQOC MUA BAN XE O TO PIEN VINFAST

Vui long doc ki cdc diéu khodn va diéu kién chung khi ddt coc mua xe VinFast nay (“Piéu Khodn Dt Coc”)
trweée khi quyét dinh dat mua cac san pham VINFAST. Bang viéc xac nhdn dong y véi néi dung Piéu Khoan
Pat Coc va hoan tat viéc chuyén Tién Bat Coc, Khach Hang dwec hiéu rang da doc, hiéu va dong y véi tat
cd CAc dieu khodn va diéu kién ciia Piéeu Khoan Bat Coc.

Khach Hang ddng y dit coc cho Cong ty TNHH Kinh Doanh Thuong Mai va Dich Vu VinFast (“VinFast
Trading”) hodc véi cac nha phan phdi/dai 1y chinh hing ciia VinFast (“Bén Ban™) mot so tién (“Tién Dt
Coc”) biang dong Viét Nam dé dam bao cho viée giao két va thyuc hién hop dong mua ban xe 6 td dién VinFast
(“Hop Pong Mua Ban”) véi thong tin vé san pham duoc Khach Hang lya chon theo Pon Dit Hang,

Viéc Khach Hang thuc hién dit hang (“Pon Dit Hang”), chap thuan Piéu Khoan it Coc nay va thanh toan
Tién Pat Coc (nhu duge dinh nghia dudi day) cliing véi viée Bén Ban xac nhan Pon Dit Hang tao thanh thoa
thuan dat coc co6 hi¢u lyc phap ly rang budc Khach Hang va VinFast Trading (“Théa Thuan Dat Coc”). Voi
cac Don Dat Hang trén website https://vinfastauto.com/vn_vi, Bén Ban s€ giri thong bao xac nhan Pon Hang
do Bén Ban guri tr dia chi Email: vinfast.noreply@vinfast.vn téi dia chi email cia Khach Hang theo thong
tin da dang ky trén website. Khach Hang cam két dong ¥ va tuan thii day di chinh sach ban hang ciia VinFast
Trading, chinh sach cta Vinfastauto.com tai thoi diém ky Théa Thuan Pat Coc cling nhu toan bd ndi dung
ctia Piéu Khoan it Coc va Hop Pong do VinFast Trading cung cap.

Thoi han dit coc (“Thoi Han Pit Coc”) bat dau tir thoi diém Khach Hang thanh toan du Tién Pat Coc cho
Bén Ban dén ngay Cac Bén hoan tat tha tuc ky Kkét Hop Déng Mua Ban. Trong Thoi Han Pat Coc, Tién Dat
Coc khong phat sinh 1ai.

Tién Pat Coc co6 thé dugc thanh toan bang thé tin dung, ATM ndi dia hodc chuyén khoan ngén hang.

Thoa Thuan Pt Coc ¢ hiéu luc rang budc cac bén ké tir thoi diém ky két Théa Thuan Pit Coc va cham dut
khi:

5.1. Hop Bong Mua Bén dugc ky két. Khach Hang dong y rang Tién Pat Coc duoc chuyén ddi thanh khoan
thanh toan dot 1 theo Hop Pong Mua Ban.

5.2. Néu Khach Hang khong ky két Hop Pong Mua Ban trong thoi gian va tai dia diém theo thong bao cta
Bén Ban, thi Bén Ban duoc quyén cham dat Thoa Thuan Pat Coc nay va gitr lai Tién Pt Coc.

5.3. Néu Bén Ban khong ky két Hop Pong Mua Bén thi Tién Dt Coc s& dugc hoan tra cho Khach Hang, trir
truong hop do 16i cia Khach Hang.

5.4. Cac truong hop khac theo thoa thuan cua hai bén hodc theo quy dinh cta phap lut.

Khéch Hang khong dugc (i) thay d6i Pon Dat Hang (ii) chuyén nhugng/chuyén giao cic quyén va nghia vu
theo Thoa Thuan Dit Coc cho bén thir ba trir khi c6 sy dong v ciia Bén Ban.

Khach Hang dong ¥ rang Bén Ban c6 quyén chuyén giao quyén va nghia vu cia minh theo Thoa Thuan Dat
Coc cho bét ky bén thir ba nao (bao gdbm nhung khong gidi han cac dai Iy/nha phan phéi chinh thirc ctia Bén
Bén) v6i diéu kién khong 1am anh hudng téi quyén loi ciia Khach Hang khi giri cho Khach Hang thong béo
bang van ban it nhat 05 (ndm) ngay lam viéc trudc ngay chuyén giao (bao gdbm ca cac hinh thirc thong bao
qua tmg dung, tin nhan SMS). Trong vong 05 (nim) ngay lam viéc ké tir ngay thong bao ma Bén Ban khong
nhan dugc y kién phan hdi bang vin ban ciia Khach Hang thi dugc hiéu 1a Khach Hang di chip thuan viéc
chuyén giao néu trén.

Ngoai trir cac bién phap xir Iy Tién Dit Coc dugc quy dinh trong Diéu 5.1, khéng Bén nao phai thanh toan
thém bt ky khoan tién phat, boi thudng nao cho Bén con lai hodc phai chiu trach nhiém theo bét ky hinh
thirc nao khac.

Théa Thuan Pat Coc nay duogc diéu chinh theo phap luat Viét Nam. Bit ky tranh chép nao lién quan dén
Théa Thuan Dt Coc nay trudc tién s& duoc Cac Bén giai quyét thong qua thwong lugng. Néu sau 30 ngay
ké tir ngay phat sinh tranh chdp ma Cac Bén van khong dat dugc thuong lugng thi tranh chap d6 s& duoc giai
quyét tai Toa an c6 thim quyén cia Viét Nam.
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